
 

プライバシーポリシー 

 

 

 財団法人埼玉水道サービス公社は、個人を認識できる個人情報（さいたま市、越谷・松

伏水道企業団、草加市、以下「構成団体という。」から委託された業務に係る個人情報を含

む。）の重要性を認識し、個人情報の適正な取扱いを確保するために、個人情報の保護に関

する法律・法令等を遵守して実施していきます。 

 

１ 個人情報について 

  お客さまに関する情報であって、その情報に含まれる氏名、生年月日その他の記述等

により認識することができるもの、又は特定のお客さまを認識することはできないが、

公表することにより、お客さまの権利利益を害するおそれがあるものをいう。 

 

２ 個人情報の取得・利用について 

  お客さまの個人情報は、業務に必要な情報を適正な手段により、構成団体より取得し

ます。取得した個人情報は、構成団体及び法令等で定める範囲を超えて取扱いいたしま

せん。 

 

３ 情報の管理について 

  お客さまの情報を適正に管理するように努め、情報への不正アクセスや情報の紛失、

破壊、改ざん及び漏洩等の防止に関する適切な措置を行い、安全管理のための適切な措

置を行います。 

 

４ 情報の第三者への提供について 

  法令等により例外とされる場合や構成団体の同意を得た場合又は公共の利益のために

必要な場合を除き、お客さまの情報を第三者に提供することはありません。 

 

５ 情報の開示・訂正等について 

  法令等に基づき公的機関からの開示要求があった場合を除き、お客さまご自身の情報

についての開示、訂正の依頼は、構成団体の所定手続きに従い、適切な対応を行います。 


